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6. Những kết luận mới của luận án:  

- Thông qua tổng quan những công trình nghiên cứu liên quan đến đề tài, tác giả đã 
chỉ ra 04 khoảng trống trong nghiên cứu, xác định đối tượng và nhiệm vụ nghiên cứu nhằm 
ứng dụng lý thuyết marketing địa phương vào trong phát triển du lịch bền vững. 

- Tác giả đã hệ thống hoá cơ sở lý luận về marketing địa phương với phát triển du lịch 
bền vững; làm rõ nội dung và mối quan hệ giữa qui trình, các công cụ marketing địa phương 
(sản phẩm, giá cả, phân phối, xúc tiến, chính quyền, cộng đồng doanh nghiệp và dân cư) với 
phát triển du lịch bền vững. 

- Xây dựng bộ tiêu chí đánh giá hiệu suất marketing địa phương phù hợp với điều kiện 
Việt Nam và Sơn La gồm: giá trị sản phẩm cung ứng bền vững và đặc sắc, hình ảnh điểm đến 
du lịch bền vững, bảo vệ môi trường và tài nguyên du lịch bền vững, phát triển thị trường du 
lịch bền vững, năng lực cạnh tranh điểm đến du lịch bền vững; chỉ ra nhóm yếu tố bên ngoài 
và bên trong ảnh hưởng đến marketing địa phương với phát triển du lịch bền vững. 

- Qua việc lựa chọn và nghiên cứu kinh nghiệm một số địa phương miền núi ở nước 
ngoài và trong nước có điều kiện tương đồng với tỉnh Sơn La, tác giả đã rút ra 06 bài học kinh 
nghiệm cho hoạt động marketing địa phương với phát triển du lịch bền vững tại Sơn La nói 
riêng và tại các địa phương ở Việt Nam nói chung. 

- Bằng phương pháp nghiên cứu cụ thể, qua khảo sát, đánh giá thực trạng và hiệu suất 
marketing địa phương với phát triển du lịch bền vững tại Sơn La, tác giả luận án đã chỉ ra 
những thành công, phát hiện ra những tồn tại và nguyên nhân, xác định vấn đề cần phải giải 
quyết để hoàn thiện marketing địa phương nhằm phát triển du lịch bền vững tỉnh Sơn La. 

- Dựa vào những định hướng, quan điểm phát triển du lịch Sơn La, tác giả đã đề xuất 
05 nhóm giải pháp ở cấp độ địa phương và một số kiến nghị với hệ thống quản lý Nhà nước 
trung ương để hoàn thiện marketing địa phương nhằm phát triển du lịch bền vững phù hợp 
trong thời gian tới của môi trường kinh doanh Việt Nam và phù hợp với điều kiện, trình độ và 
kỳ vọng phát triển của tỉnh Sơn La. 
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INFORMATION SUMMARY 

ABOUT NEW CONTRIBUTIONS OF THE DOCTORAL THESIS  
 

1. PhD thesis: “Place marketing solutions for sustainable tourism development in Son La 
province”  
2. Major: Commercial Business  
3. Code: 62.34.01.21 
4. PhD Student: Hoang Xuan Trong 
5. Research Instructors:    

Instructor 1: Associate Professor, Dr. Nguyen Hoang Loang  
Instructor 2: Dr. Nguyen Thi Tu 

6. New contributions of the thesis:  
- Through an overview of research projects related to the subject, the author showed 

04 gaps in the research, determine the object and research tasks as to apply the theory of place 
marketing in sustainable tourism development. 

- The author has systematized the theory of place marketing for sustainable tourism 
development; clarify the content and relationships between processes, tools of place 
marketing (product, price, place, promotion, power, public) to develop sustainable tourism. 

- Built criteria for evaluating the effectiveness of place marketing in line with 
Vietnam's conditions and Son La, including: sustainable supply values and characteristics, the 
sustainable tourist destination image, protecting the sustainable environment and tourism 
natural resources, sustainable tourism market, the sustainable tourism destination 
competitiveness; poit out factors outside and inside place marketing affect the sustainable 
tourism development. 

- By methods of specific research, through surveys, to assess the reality and 
effectiveness of place marketing for sustainable tourism development in Son La, author points 
out the successes, discovered conflicts need to be resolved to complete place marketing for 
sustainable tourism development in Son La province. 

- Based on these orientations, tourism development point of Son La, author have 
proposed 05 groups of solutions in province and a number of recommendations to the State 
management system central fit in the time to come by Vietnam's business environment and in 
accordance with the conditions, the level and expected development of Son La province. 
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